Y ARVAR! SARVAR TERSEGE TOBBCELU KISTERSEGI TARSULAS
sl ) ) GYERMEKJOLETI SZOLGALAT

 a
%&g / 9600 Sarvar, Hunyadi u. 54. - Tel./Fax: 06-95/326-690 - Mobil: +36-30/537-5015
. Wﬁ%{‘ E-mail: sarvartersegigyjsz@gmail.com

BESZAMOLO
A SARVAR TERSEG}Z T(")BBCELI'J KISTERSEGI
'TARSULAS
GYERMEKJOLETI SZOLGALATANAK

2018. EVI MUNKAJAROL



SARVAR TERSEGE TOBBCELU KISTERSEGI TARSULAS
GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
9600 Sarvar, Hunyadi u. 54. - Tel./Fax: 06-95/326-690 - Mobil: +36-30/537-5015
E-mail: sarvartersegigvisz@email.com

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatdsrdl szolé 1997. évi XXXI. torvény
értelmében a gyermekvédelmi rendszer mukddtetése allami és Onkormanyzati feladat. A
csaladsegitést és gyermekjoléti szolgaltatast minden telepiilésen elérhetévé kell tenni az ott €16k
szamara. A gyermekjoléti szolgaltatds a csaladsegitéssel egy szolgaltatd, a két szolgaltatast egy
intézményen beliil kell biztositani.

Sarvar Térsége Tobbeélu Kistérségi Tarsulds Gyermekjoléti Szolgalata a csaladsegités és a
gyermekjoléti szolgaltatds feladatait 28 telepiilésen latja el, hat teriileti kdzponti irodaban. Az
intézmény hatdrozatlan ideji mikodési engedéllyel rendelkezik.

Az intézmény szakmai létszama 2016. januar 1. napjatél 7,5 £6, melybél 6 {6 heti 40 ordban és 3 {6
heti 20 oraban foglalkoztatott csaladsegitd. 2018. évben a részmunkaidds alldshelyek betoltetlenek
voltak, ezeknek a telepiiléseknek az ellatasat a csaladsegitdk helyettesités keretében lattak el.

A csaladsegité kollégak a jogszabélyi eléirasoknak megfelel6en, a szakmai szabalyok betartasdval
végzik tevékenységiiket.

Teriileti iroda Szakmai létszam Ellatott telepiilések

1. korzet | Gérce 1 {6 csaladsegito (heti 40 éra) Gérce
Hosszupereszteg
Vashosszufalu
Vasarosmiske
2. korzet | Ikervar 1 6 csaladsegit6 (heti 40 ora) Csénye

1 6 csaladsegitd (heti 20 ora) Kenéz
Megyehid
Pecol

Ikervar

3. korzet | Nyéogér 1 16 csaladsegitd (heti 40 ora) Bejcgyertyanos
1 16 csaladsegitd (heti 20 ora) Bogote

Kald
Meggyeskovécsi
Nyogér

Sétony

4. korzet | Rabapaty 1 6 csaladsegité (heti 40 ora) Jakfa

Olbs

Rébapaty
Zsédeny

. korzet | Répcelak 1 6 csaladsegit6 (heti 40 éra) Csanig

Nick

Répcelak
.korzet | Uraiajfalu 1 16 csaladsegit6 (heti 40 ora) Nagygeresd

1 16 csaladsegito (heti 20 6ra) Nemesladony
Simasag
Uraigjfalu
Vasegerszeg
Vamoscsalad

wn

o))
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A csalad- és gyermekjoléti szolgalat mikodéséhez a fenntarto, a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak
megfelelden biztositotta a személyi és a targyi feltételeket. A szolgalat 2018. évben folyamatosan
hirdette a csaladsegitdi allas palyazatat, a szakemberhiany miatt azonban a munkakor betdltetlen
maradt. [gy a szolgalat 4tlagosan 2018. évben 6t £ csaladsegité kollégaval latta el szakmai teriiletét.
A csalddsegiték szamadra a targyi feltételek a kézpontban, valamint a hat korzet teriileti irodaiban
biztositottak.

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény 104. § (1)
bekezdés ¢), e) pontja, (3)-(4) és (7) bekezdése altal meghatarozott fenntarté 4ltali ellendrzésre évente
sor kertil.

Az intézmény mikodését a Vas Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly Szocialis és Gyamiigyi
Osztalya, - mint a miikodést engedélyezd és ellendrzé szerv-, a 2018. év soran nem ellendrizte.

A Magyar Allamkincstar Vas Megyei Igazgatosaga a 2016. évtdl vizsgélva, pénzigyi- és
szabalyszerliségi ellenérzést tartott a gyermekjoléti szolgalatnal, megallapitasaira intézkedési terv
késziilt, melynek utoellendrzése 2018. majusaban megtértént.

A gyermekjoléti szolgaltatas keretében biztositott alapellatdsnak hozza kell jarulnia a gyermek testi,
értelmi, érzelmi ¢s erkdlesi fejlodésének. jolétének, a csaladban torténd nevelésének elbsegitéséhez,
a veszélyeztetettség megel6zéscéhez és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a
gyermek csaladjabdl torténd kiemelésének a megeldzéséhez.

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szorulo személyek. csaladok szamara az ilyen helyzethez vezeté okok megelézése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabdl nyujtott
szolgaltatas.

A Sarvar Térségi Gyermekjoléti Szolgalat ellaitja a Gyvt. 39 § (2) bekezdés szerinti
gyermekjoléti szolgdltatasi feladatokat, valamint a csaladsegités Szt. 64. §(4) bekezdés szerinti
feladatait.

A Sarvar Térsége Tobbceéla Kistérségi Tarsuldas Gvermekjoléti Szolgalata feladatai kirében az
ellatast kéro kliensek szamara biztositja:

e A szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsadast.

e Az anyagi nehézségekkel kiizddk szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocialis szolgaltatasokhoz valo hozzdjutas megszervezését.

e A csaladgondozast, igy a csaladban jelentkezé miikodési zavarok, illetve konfliktusok
megoldéasanak elGsegitését.

* A kozdsségfejleszté programok szervezését, valamint egyéni és csoportos készségfejlesztést.

e A ftartés munkanélkilliek, a fiatal munkanélkiilick, az addssagterhekkel és lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdék, illetve egyéb szocidlisan raszorult
személyek €s csaladtagjaik részére tandcsadas nyjtasat.
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A csalad és gyermekjoléti szolgalat — Gsszehangolva a gyermekeket ellatd egészségiigyi és

nevelési-oktatasi intézményekkel, illetve szolgalatokkal — szervezési, szolgaltatasi és
gondozasi feladatokat végez.

Folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét,
veszelyeztetettségét.

Meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést.

Nyilvantartast vezet a helyettes sziil6i férohelyekrol.

Szervezi a — legalabb harom helyettes sziil6t foglalkoztato — helyettes sziil6i halozatot, illetve
miikddtetheti azt, vagy 6nallo helyettes sztloket foglalkoztathat.

Segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat.

Felkérésre kornyezettanulmanyt készit.

Kezdeményezi a teleptilési onkormanyzatnal 0j ellatasok bevezetését.

Biztositja a gyermekjogi képviselé6 munkavégzéséhez sziikséges helyiséget.

A kapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak segités érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és Informacios Telefonszolgalattal.

A kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben él6 csaladokat segit6 szolgaltatasokat nyujt.
Tajékoztatast nyujt a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tamogatasokrol,
segiti a csaladok tAmogatasokhoz vald hozzajutasat.

Segiti a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a
kéros szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadashoz vald hozzajutdst.

A valsaghelyzetben 1évé véarandos anya tamogatasa, segitése érdekében, tanacsadast,
informacidnyujtast biztosit, igy segiti killéndsen a szocidlis szolgaltatisokhoz és
gyermekjoléti alapellatdsokhoz, a csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz
torténd hozzajutast.

Szabadidds programokat szervez.

Segitséget nyujt a hivatalos tigyek intézésében.

A veszélyeztetetiséget €szleld és jelzd rendszert milikdtet. Kezdeményezi és segiti a nem
allami szervek, valamint maganszemélyek részvételét a megel6z6 rendszerben.

A feltdrja a gyermek veszélyeztetettséget el6idéz6 okok és ezek megoldasara javaslat készit.
Szervezi a gyermekvédelmi észlelé ¢s jelzOrendszer tagjai kozotti egyiittmikddést,
tevékenységiik 6sszehangolasat.

Tajékoztatast nyljt az egészségligyi intézményeknél miikédd inkubatorokrol, illetve abba a
gyermek oOrokbefogadashoz valdé hozzdjarulas szandékaval torténé  elhelyezésének
lehet6ségérol.

A gyermekkel ¢s csaladjaval végzett szocialis munkaval elésegiti a gyermek problémainak
rendezését, a csaladban jelentkezé mikodési zavarok ellensulyozasat.

Elosegiti a csaladi konfliktusok megoldasat, kiilonisen a valas, a gyermekelhelyezés és a
kapcsolattartas esetében.

Kezdeményezi egyéb gyermekjoléti alapellatasok, szocialis alapszolgaltatasok, egészségiigyi
ellatasok, pedagégiai szakszolgalatok igénybevételét.
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A személyes gondoskodas igénybevétele elsOsorban Onkéntesen. az ellatast igénylé kérelmére
torténik.

A telepiiléseken kotott munkaidében, a csaladsegitd az erre kijel6lt helyen fogaddorat tart, melvnek
keretében tanacsadast, informacionyujtast, tigyintézésben segitséget, egvéni esetkezelést biztosit az
ot felkeresd kliensek szamara. A csaladsegitdk csaladlatogatas keretében helyszini szocidlis segitd
tevékenységet, adatgyljtést végeznek, valamint kapcsolatot tartanak a jelzbrendszer telepiilésen
elérhetd tagjaival.

A csaladokkal valé egyilittmikddeés soran a csaladsegitok a kialakult veszélveztetd helyzet
megoldasara Osztdnzik a csaladot. A problémak megoldéasara javaslatokat tesznek, és probaljak
kozbsen megbeszélni a megoldashoz vezetd lehetdségeket.

A csaladsegitok tajékoztatast adnak a gyermeknek és sziiljének az Oket megilletd jogokrol,
tamogatasokrol, kotelezettségekrél, ellatasokrol. Sziikség esetén kezdeményezik a tamogatas
megéallapitasat, az ellatas igénybevételét. Hivatalos tigyek intézésében is segitséget nyujtanak.
Szolgaltatas kozvetitésével segitik el6 a gyermek és csalddtagja hozzajutasat azokhoz az ellatasokhoz,
szakemberek segitségéhez, amelyeket nem a szolgélat végez.

Amennyiben a szakmai tevékenység az elsé interji kapcsan tett intézkedéssel nem zarhato le, a
szolgaltatast igénybe vevé nagykoru személlyel egyiittmiikodési megallapodds megkotésére keriil
sor, a cselekvOképességében a gyermekjoléti, szocidlis ellatasok igénybevételével osszefiiggd
jognyilatkozatok tekintetében részlegesen korldtozott nagykoru személy esetén a gondnoka
hozzajarulasaval. Az egytittmikodési megdllapodast az intézményvezetd irasban koti meg a
szolgaltatast igénybe vevivel.

Hétvégi tigyelet intézménytinknél nincs, a vonatkozé jogszabalyban meghatarozott specialis
szolgaltatasokat (krizis-telefonvonal, jogi-, pszichologiai tanacsadas) a kliensek a jarasszékhely
teleptilésen miikodo csalad- és gyermekjoléti kézpontban tudjak igénybe venni.

A szocialis €és gyermekvédelmi problémak nem valtoztak, hasonléak a korabbi évekhez, anyagi.
egészségligyl, gyermeknevelési problémak, inadekvat életvitel, familiaris konfliktusok, valas
kovetkeztében kialakult konfliktusok, iskolai mulasztas, elhanyagolds, magatartasi-, beilleszkedési
nehézségek. A csaladok jelentds része kiizd anyagi problémakkal, ezek részben a munkdba allas
nehézségeibdl, részben a csaladok pénzbeosztasi problémaibol adddnak.

A csaladok anyagi nehézségeinek enyhitése érdekében a gyermekjoléti szolgalat a raszoruld csaladok
szamara €lelmiszer- és ruha adomanyokat gyiijt. valamint az egyéb felajanlasok. raszoruldkhoz
orténd eljuttatasaban is igyekszik segitséget nyujtani a csaladok igényeinek, sziikségleteinek
feltérképezésével. Karacsonykor a szolgalat ,.cipds doboz” akciot hirdetett és az osszegydilt
ajandékokkal adomanyozta meg a raszorul6 csaladok gyermekeit.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 9. § (1) k) pontja alapjan 2018.
februar 28-én megtartotta ¢ves jelzérendszeri tandcskozasét, amelyen a jelzérendszer tagjainak irdsos
tdjékoztatoit figyelembe véve atfogdan értékelte a jelzérendszer 2017. éves mikodését.

A szolgalat 2018. marcius 31.-ig elkészitette az éves jelzbérendszeri intézkedési tervét.

A jelz6rendszeri tagokkal valé kapcsolattartds eredményesnek és hatékonynak mondhato.
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A gvermekvédelmi jelzérendszer hatékony muikddésének folyamata: - megel6zés, - gyanu esetén
jelzés — a jelzést tevonek ennek soran nem kell mérlegelnie a veszélyeztetettség sulyossagat; -
cselekvés — a gyermekjoléti szolgalat feltarja a problémat. azokra megoldasokat dolgoz ki, indokolt
esetben hatdsagi intézkedéseket kezdeményez. Az intézkedések tényérol tdjékoztatja a jelzést tevét,
emellett folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd
koriilményeket.

A jelzés célja, hogy felhivja a figyelmet a gyermeket ér6 elhanyagolasra, nem megfeleld nevelésre,
bantalmazasra, vagy ,,csak” a gyermek magatartasaban észlelt jelenségekre, melyek az elébbiekre
engednek kovetkeztetni. A megeléz6 intézkedések célja, hogy mérsékelje a gyermeket ér6 karos
csaladi hatasokat, megelozze az elhanyagolds, nem megfelelé nevelés vagy sulyosabb esetek (pl.
bantalmazas stb.) kialakulasat.

A jelzérendszer tagjaitol érkezett jelzések szama 2018, évben:

Jelzorendszeri tag Jelzések szama

Egészségligyi szolgaltatd 20

ebbdl védénd 11
Személyes gondoskodast nyujté szocidlis szolgalat -+
Kisgyermekek napkdzbeni ellatasa 6
Atmeneti gondozast biztosito intézmény 0
Menekiilteket befogado allomas 0
Kd&znevelési intézmény 10
Rendérség +
Ugyészség, birdsag 0
Partfogo feltigyelet 0
Tarsadalmi szervezet, egyhaz, alapitvany 1
Aldozatsegités, krenyhités 0
Allampolgar 7
Onkorményzat, jegyz6, gyamhivatal 7
Munkatigyi hatosag 0
Osszesen: 59

A jelzbérendszeri tagok és a gyermekjoléti szolgalat csaladsegit6i kozott az egylittmiikodés jo, és
eredményesnek mondhatd. Tovabbra is nagy sziikség van az észlelé- és jelzérendszer hatékony
miltkddésére, a jelzések iddben vald megtételére, az egymasra és gyermekeinkre valé fokozott
odafigyelésre.

Nagy hangsulyt kell fektetni a prevenciés programokra, a szabadidd® hasznos eltdltésére,
egészségligyi napok szervezésére, a fiatalok szexualis felvilagositasara, a tudatos gyermektervezésre
és nevelésre.



AR

SARVAR TERSEGE TOBBCELU KISTERSEGI TARSULAS
GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
9600 Sarvar, Hunyadi u. 54. - Tel./Fax: 06-95/326-690 - Mobil: +36-30/537-5015

E-mail: sarvartersegigyjsz/@gmail.com

A Szolgalat ellatasi teriiletén nyajtott szakmai tevékenységseinek adatai 2018. évben.

Szakmai tevékenységek Szakmai tevékenységek szama
Informacionyujtas 780
Segitd beszélgetés 1125
Tandcsadas 539
Ugyintézéshez segitségnyjtas 262
Kozvetités ellatasokhoz valé hozzaféréshez 221
(természetbeni, pénzbeli)

Kozvetités mds szolgaltatohoz %)
Csaladlatogatas 2973
Adomanykdozvetités 139
Esetkonferencia 115
Esetmegbeszélés 245
Szakmak6zi megbeszélés 24
Szocialis segitébmunka egyéni gondozasi — 785
nevelési terv alapjan
Kornyezettanulmany készitésében 33
kozremukodés
Viélsagban 1év) varandds anya segitése 15
A Szolgalat ellatasi teriiletén nyujtott tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint
Kezelt
Probléma tipusa p rob%émék Rop rol?léma
szama szerint
(halmozott)

Anyagi (megélhetési, lakhatassal dsszefiiggd) 115 62

Gyermeknevelési 185 39

Gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézség 70 76

Magatartaszavar, teljesitményzavar 109 45

Csaladi konfliktus 102 M

(sziil6k egymas kozotti, sziild gyermek kozotti)

Sziilok vagy csaldd életvitele 123 32

Sziiléi elhanyagolas 10s 25

Csaladon beliili bantalmazas 4 5

(fizikai, lelki, szexualis)

Fogyatékossag, retardacid 8 2

Szenvedélybetegségek 42 10
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Az ellatott csaldadok szamanak alakulasa 2018. évben:

. Egyszeri
Telepiilés Al,a;’) Vede{lembe Csaladsegités | ligyintézés, Osszesen
ellatas vétel , .
tandcsadds

Bejcgyertyanos 0 2 1 1 3
Bogote 3 1 - 3 i
Csanig 1 0 2 1 4
Csénye 0 1 0 1 2
Gérce 5 5 - 3 17
Hosszupereszteg 1 2 0 1 4
Ikervar 1 1 2 3 7
Jakfa 3 2 5 1 11
Kald 3 5 1 1 10
Kenéz 1 0 2 0 3
Megyehid 1 1 3 1 6
Meggyeskovacsi 1 1 P 2 6
Nagygeresd 0 0 2 1 3
Nemesladony 0 0 1 0 1
Nick 1 0 2 0 3
Nybgér 1 0 1 2 4
O1bs 2 0 0 0 2
Pecdl 2 0 2 0 4
Rébapaty 3 3 5 2 L5
Répcelak 2 1 2 12 17
Sétony 2 1 0 2 5
Simasag 2 2 2 1 7
Uraigjfalu 1 0 3 1 5
Vamoscsalad 1 0 0 0 1
Vésarosmiske 0 0 1 1 2
Vasegerszeg 2 0 1 0 3
Vashosszufalu 1 0 0 0 1
Zsédeny 0 0 0 | 1
OSSZESEN 41 28 46 41 155

A szolgalat a csaladok életében folyamatosan jelen van, a csaladsegiték helyben igyekeznek a
problémakat kezelni, a veszélyeztetettséget elharitani. A Sarvar Térségi Gyermekjoléti Szolgalat
2018. évben Osszesen 155 csaladdal rendszeresen, 41 csaladdal pedig egyszeri iigyintézés soran
kertilt kapcsolatba, ezekben a csaladokban nevelkedd gyermekek szama 204 6.

A Sarvar Térsége Tobbeélu Kistérségi Tarsulas Gyermekjoléti Szolgalata - prevencios tevékenység
keretében - az Erzsébet-program palyazati keretein beliil az elmult évekhez hasonloan egy ottalvos
taborozasi lehetdséget nyert el 2018. évben is.
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2018. julius 23-28. kozotti idészakban 30 gyermek és 3 kisér6 taborozhatott Zankan az Erzsébet-
taborban. A taborozas soran szinvonalas programok, kézmives- és sportfoglalkozasok, koncertek,
szinhazi el6addsok, tanchazak, kalandpark, és népi jatékok vartdk a gyermekeket.

A taborban a sport és egészséges életmod, a kdrnyezettudatossag, a hagyomanydrzés és kézmivesség,
az dnismeret és kozosségépités témajahoz kapcsolodo szines programkindlat, sok-sok felfedeznivalo
élmény, és napi 6tszori étkezés volt biztositva a tdborozo gyermekeknek.

2018. janius 25. — junius 29. kozott Uraitjfalu telepiilésen 17 f6 gyermeklétszammal,

2018. julius 09. — julius 13. kozott Olbo telepiilésen 19 f6 gyermeklétszammal,

2018. jalius 09. — julius 13. kozott Kald telepiilésen 15 16 gyermeklétszammal,

2018. augusztus 06. — augusztus 10. koz6tt Rabapaty telepiilésen 29 6 gyvermeklétszammal,

2018. augusztus 13. — 17. kozott Répcelak varosban 27 fé gyermeklétszammal tartottak a kollégak
nyari napkozis tabort a gyermekeknek.

Az intézmény miikddését, a napi munkavégzést nagymértékben segitette a fenntartd, Sarvar Térsége
Tobbeélu Kistérségi Tarsuldsanak, és az ellatott telepiilések ©nkormanyzatainak tdmogatdsa,
egylittmikddése, melyet ezuton is tisztelettel készonok.

Sarvar, 2019. aprilis 25.
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